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Voi cu ce sunteti mama? Se dau ajutoare?

(beneficiar VMG - Oltenita, judetul Calarasi)
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Introducere

Legea Nr. 416/2001 privind venitul minim garantat este una dintre masurile de protectie sociald
care a generat o intensd dezbatere publica. Opiniile diferd si variazd de la suspiciunea de
»pomana electorald continud” pand la cele care considera actul normativ ca fiind un program
potrivit, de asigurare a unui venit minim pentru persoanele care traiesc in saracie. La momentul
intrdrii in vigoare a legii se aprecia ca se ,,creeazd premisele unei mai bune utilizari a resurselor
financiare existente, prin asigurarea flexibilitatii in acordarea de sprijin material potrivit nevoilor
reale individuale, care sa conduca la diminuarea numarului de persoane din Romania care traiesc
in saricie.”’ Un studiu asupra impactului venitului minim garantat asupra reducerii siriciei,
realizat Tn 2004, identificd si puncte slabe ale programului dupa implementarea sa. Acestea se
referd la normele de aplicare a legii, la procesul de aplicare complicat, sursele de finantare,
dezorganizarea din unititile administrativ teritoriale’. Recent, raportul Administratiei
Prezidentiale sintetizeaza modificarile apdrute in cadrul programului, evolutia sa in ceea ce
priveste sursele de finantare, stabilirea eligibilitatii, conditiilor impuse pentru a primi acest venit
fiind subliniate urmatoarele aspecte: ,,Daca pand in 2006 fiecare membru al familiei apt de
munca trebuia sd presteze un numar (maxim) de 72 de ore de munca in folosul comunitatii, din
2006 un singur reprezentant al familiei are aceastd obligatie. Personalul primariei are
responsabilitati Tn monitorizarea respectarii acestei obligatii, tipul activitatilor fiind stabilit de
primar. Numarul orelor se stabileste tinandu-se cont de nivelul beneficiului primit si de numarul
de ore ce ar trebui lucrate pentru a primi venitul respectiv daca persoana ar fi platita la nivelul
salariului minim pe economie. De asemenea, persoanelor apte de munca le este solicitatda dovada
cautarii unui loc de munca. Initial, aceasta dovada era reprezentata de o adeverinta eliberata de
AJOFM cd persoana respectiva se afla in evidentele Agentiei, fiind In cdutarea unui loc de
muncad’. Din 2006, lista locurilor de munci disponibile in judet este comunicati de AJOFM
primdriilor, astfel Tncat acestea sd aiba un mecanism de control al efortului beneficiarilor de

depasire a situatiei de nevoie prin angajare. Este important de precizat ca incepand cu anul 2006,

! Vasiliu, Emilia (2002). Sistemul venitului minim garantat. O strategie coerentd in favoarea celor mai sdraci.
Interviu cu Dumitru Calinoiu, Director General - DGAMMSS 1n Revista de Asistentd Sociald nr. 1/2002

2 Radu Cristina, Aruxandei Simona, Militaru Eva, Traila Cernescu, Cretoiu Vladimir, Olteanu Maria (2004).
Evaluarea impactului Legii venitului minim garantat asupra reducerii saraciei extreme in Revista de Asistentd
Sociala nr. 1/2004

3 Astfel se poate explica (partial) si cresterea numarului de persoane aflate in cautarea unui loc de munca din anul
2002 si implicit a ratei somajului.
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plata ajutorului social se realizeazd din venituri de la bugetul de stat repartizate de catre

consiliile judetene la solicitarea primariilor.”*

Programul venitului minim garantat este reglementat prin Legea Nr. 416/2001 modificata

ulterior prin alte acte legislative (vezi Tabelul 1)°.

Tabel 1. Parcursul Legii Nr. 416/2001 (Selectiv)

Act normativ Descriere
0.U.G 121/2002 | Se asigurd fondurile necesare in vederea furnizarii energiei termice si a gazelor naturale
Legea 115/2006 | Legea aduce mai multe modificari in vederea imbunatatiri programului venitului minim
garantat. Modificarile se refera la:

-stabilirea dreptului la ajutor social se realizeaza {indnd seama atat de veniturile nete
realizate de familie, cat si de bunurile acesteia sau, dupa caz, ale persoanei singure
cuprinse in anumite liste

-introducerea obligatiei pentru primari de a intocmi un plan lunar de actiuni sau
lucrari de interes local si de a tine o evidenta a orelor de munca efectuate de
persoanele apte de munca din familiile beneficiare de ajutor social

-posibilitatea efectuarii controlului de catre directiile de munca, solidaritate sociala
si familie teritoriale asupra modului de aplicare a legii, precum si introducerea de
sanctiuni contraventionale in cazuri de nerespectare a prevederilor legii

Legea
nr.51/2008 Se aduce o modificare a articolului 8 din Legea nr. 416/2001 care prevede in noua formula
urmatoarele:

la stabilirea venitului net lunar al familiei §i, dupa caz, al persoanei singure, se iau in
considerare toate veniturile pe care membrii acesteia le realizeaza, inclusiv cele care provin
din drepturi de asigurari sociale de stat, asigurari de somaj, obligatii legale de intretinere,
indemnizatii, alocatii si ajutoare cu caracter permanent si alte creante legale, cu exceptia
burselor de studiu si a burselor sociale, precum si a sprijinului financiar prevazut de
Hotararea Guvernului nr. 1488/2004

In prezent, noul nivel lunar al venitului minim garantat, incepand cu luna iulie a acestui an, este

stabilit prin Ordonanta de Urgenta Nr. 57/2009 (vezi Tabelul 2) si prevede urmatoarele sume:

Tabel 2. Nivelul lunar al venitului minim garantat incepand cu luna ianuarie 2009°

Familie formata din... Cuantum VMG (RON)
O persoand 125

Doua persoane 225

Trei persoane 313

Patru persoane 390

Cinci persoane 462

Peste cinci persoane 31 pentru fiecare persoana

* Sursa: ADMINISTRATIA PREZIDENTIALA - Comisia Prezidentiala Pentru Analiza Riscurilor Sociale si
Demografice, Riscuri §i inechitati sociale in Romdnia, septembrie 2009

® Sursa: www.cdep.ro

® Ordonanta de Urgenta Nr. 57/2009
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1. Metodologie

Prezentul studiu se focalizeazd in general pe efectele implementarii programului ,,Venitul minim
garantat” asupra actorilor sociali implicati in proces. Etapa de cercetare calitativa a studiului are
in vedere perspectiva beneficiarilor de VMG dar si non-beneficiari (respinsi, non-aplicanti, fosti

beneficiari).

Cercetarea calitativd s-a realizat in urmadtoarele cinci judete: Vaslui, Cluj, Calarasi, Dolj si
Mures. Din fiecare judet s-a selectat cate o localitate, astfel incat in studiu sd fie cuprins un oras
mare cu peste 100 000 de locuitori, un oras mic cu mai putin de 30 000 de locuitori si trei
localitati rurale, din care una sa fie un sat apartinator unei comune (Vezi Anexa). S-a realizat un
numar de 60 de interviuri semi-structurate iar recrutarea respondentilor s-a facut de catre
operatorii de interviu in baza informatiilor primite de la primaria fiecarei localitati. Respondentii
au fost impartiti in patru categorii de grupuri tintd egale ca pondere: beneficiari, non-benefiari,

aplicanti respinsi si potentiali beneficiari.

Obiectivele cercetarii calitative au vizat urmatoarele aspecte:

- Analiza perceptiei costurilor Tntocmirii si depunerii unei cereri pentru VMG

- Evaluarea accesului la informatii, transparenta procedurior si experienta procesului de
aplicare pentru VMG

- Explorarea situatiilor de stigmatizare cauzate de conditiile programului

- Analiza beneficiilor percepute ale programului

- Explorarea impactului asupra familiei

- Identificarea unor posibile directii de imbundtétire a programului

Grila de interviu a continut un set de intrebari comune pentru toti respondentii, precum si
sectiuni specifice fiecarei categorii de intervievati (beneficiari, aplicanti respinsi, fosti beneficiari
si non-aplicanti potentiali beneficiari). Toate interviurile au fost inregistrate pe suport audio cu

acordul celor intervievati si au fost transcrise integral pentru a se asigura validitatea datelor.

Rezultatele astfel obtinute ofera o analiza in profunzime, o radiografie detaliata a obiectivelor de

cercetare enuntate.
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2. Categorii de respondenti si explorarea atitudinilor generale fatd de

venitul minim garantat

Imposibilitatea, neputinta de a asigura propria bundstare, marginalizarea la care par sa fie supusi
de catre societate, de catre autoritati, mizeria in care traiesc, inechitatea sociald, abandonarea,
sdracia cronicd, polarizarea sociald sunt coordonatele discursului “beneficiarului de VMG”.
Respondentii intervievati pun mare parte a responsabilititii situatiei in care se afla pe seama

3

societtii, “a statului” care este incapabil de a asigura oportunititi si o “viati decentd”. In
povestile de viata ale respondentilor se regaseste adanc inrddacinatd dorinta sau nevoia unui stat
puternic paternalist care ar putea reprezenta ultima instanta de rezolvare a problemelor pe care ei
le intampind. “Unde sa lucrez? Cine sa ma ajute? La varsta de 50 de ani cine te mai vrea?
Primarul crezi cad ma primeste sd-i spun?”’ sunt intrebari retorice care apar constant in relatdrile

respondentilor.

Persoanele intervievate se gasesc intr-o stare de sardcie extrema iar locuirea, frecventarea scolii,
alimentarea cu energie electicd a locuintelor, hrana zilnica sunt probleme reale si acute. Parte din
gospodariile vizitate nu erau nici mdcar racordate la reteaua de energie electricd sau erau
debransate din cauza neachitarii facturilor. Atunci cind traiul zilnic se defineste strict in termeni
de supravietuire orice ajutor este cautat si apreciat de catre cei aflati intr-o situatie de risc social.
Componenta alimentard a vietii de zi cu zi rimane o problemi centrald pentru beneficiari. In
consecinta, evaluarea programului din perspectiva beneficiarilor se face simplu, unitatea de

referinta fiind numarul de paini care poate fi cumparat cu suma alocata familiei prin VMG.

Nu se poate discuta despre situatia inainte si dupa primirea VMG pentru ca nu existd o diferentd
vizibila in opinia beneficiarilor. Banii primiti sunt considerati insuficienti pentru a acoperi
nevoile fundamentale zilnice. Daca sdracia In consum este dublatd de saracia conditiilor locative
(aglomerare, lipsa toaletei, a alimentarii cu energie electrica etc.), probleme de sanatate sau
saracie comunitarda VMG-ul este perceput ca fiind mai degraba ineficient. Programul este
ineficient in raport cu asteptarile beneficiarilor de la un “ajutor social”, asteptdri care sunt

descrise prin sintagma “sa ne scoata la luminad”.

“Zi de zi...cdt costd pdinea te sperii...La noi se mananca 15, 16 pdini pe zi.” (beneficiar VMG, judetul

Calarasi)
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“Murim de foame. Mai avem norocul ca ne dau oamenii cdte ceva §i mai merem la sapat cartofi sau la
adunat de...N-avem ce mdnca, n-avem baie...nimic...Nu poti sa stai in putoare, sa nu speli cu un
dero...sa avem si noi conditii sau o masind de spalat. Nu ne da nimic. Cine sa ne dea?” (beneficiar

VMG, judetul Cluj)

“E bun cadt de cdt dar tot nu ne ajunge asa cum vrem noi...sa luam strictul necesar in casda. Sa traim o zi,

doud...ca mai mult dintr-un milion opt sute nu poti sd traiesti. (beneficiar VMG, judetul Calarasi)

“Stam in nadejdea la 416 ca n-avem unde sd ne ducem la muncd. Asta este chestia.” (beneficiar VMG,

Jjudetul Dolj)

“Ne descurcam mai bine pentru ca alta sursa de venit nu este si ne mulfumim si cu atdt. Mai mergeam cu

ziua dar acuma...unde sa mai mergem? Sotul e si el bolnav...” (beneficiar VMG, judetul Vaslui)

“Nu am lumind. Ar fi bine insa cdt de cadt dacd ne-ar da ajutorul mai mare ca sa pot sa bag si eu lumina
la baiat. Cd mereu imi spune: “Mami, numai cu lumdnari, numai cu lumanari.” Vrea §i el sa se mai uite

la desene, la televizor...” (beneficiar VMG, judetul Calarasi)

O parte a respondentilor apreciaza pozitiv VMG-ul, recunoscand rolul major pe care il are acest
ajutor social in sustinerea gospodariei. Diferentele de perceptie se pot datora unor conditii de

locuire acceptabile, numarului mai mic de copii din cadrul gospodariei etc.

“Ne ajuta ajutorul social foarte mult pe noi din cauzd ca nu avem cu ce trai. Cu ce altceva sa traim decdt
cu ajutorul social? Este pentru necesarul casei. Cd cu toate... Cu lumina, dacd avem cablu mai platim si

cablu...” (beneficiar VMG, judetul Vaslui)

Beneficiarii de VMG despre munca in folosul comunitatii

Este cunoscut ca VMG-ul a fost definit ca “suport social oferit din solidaritate sociald, echilibrat
de contributia la bunastarea colectivititii si de asumare de responsabilititi.”” Se observa, si este
de subliniat acest aspect, ca respondenti tind sd perceapad programul nu ca pe un ajutor social ci
ca pe o remuneratie meritatd pentru munca prestatd in folosul comunitatii conform prevederilor
legale. Principiul in sine al programului este acceptat de respondenti si inteles dar se apreciaza ca
existd un dezechilibru intre volumul de ore, dificultatea, natura muncii prestate in folosul
comunitatii si banii primiti Tn acest program. “Bani putini contra muncd” ar fi modul de
caracterizare a programului de catre respondentii intervievati. Cand nevoile fundamentale sunt

slab acoperite, cerinta asumarii de responsabilitati, de partecipare, este una care pare injusta

pentru multi.

7 Zamfir, Catalin (2002). Cele 72 de ore. in Revista de Asistentd Sociala Nr. 1/2002, p.57
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“ Noi luam aicea foarte putin si pentru aia trebuie sa si muncim. Dacd am socoti cdt este ziua de muncd

pdi nu primim atdta ajutor social.” (beneficiar VMG, judetul Mures)

“

“Asta nu e un ajutor. E un servici. Zi de zi, zi de zi...adica 11 zile... ar veni o juma’ de lund.” (beneficiar

VMG, judetul Calarasi)

“Doamna scumpd, nu ma ajutd cu nimica. Daca ar fi sa-mi iau medicamente...mie mi-ar ajunge doar de
medicamente. Deci imi las medicamentele mele ca sa iau o pitda sa-mi iau cdte ceva in casd. Dar de 80 de
lei lucri 7 zile...si mergi de aici pana la Savadisla. Si banii dia ii impartesti pe drum...” (beneficiar

VMG, judetul Cluj)

“Poate muncim mai rau ca altii la servici. Deci nu-ti da voie sa stai, nu iti da voie sa vorbesti. De
exemplu, cand se ducea sotia...femeile trebuie sa aibd o distantd anume, sa nu vorbeascad. Daca te prinde
cad stai un pic, te goneste acasd. Munca ca la barbati asa...La sapad la...” (beneficiar VMG, judetul

Calarasi)

Sunt respondenti care povestesc si despre o anumitd intelegere pe care o manifesta autoritatea

locald fata de beneficiari si prestarea orelor de munca in folosul comunitatii.

“Cdnd este timp de iarnd vine §i ne anuntd dacd se poate, dacd nu se poate...ca nu ne obliga chiar sda ne
dea cu sula in coaste...hai ma mergi...Ca daca nu se poate azi...o fi mdine, n-o fi mdine, o fi poimdine.”

(beneficiar VMG, judetul Dolj)

Aceastd intelegere manifestata de Primadrie capatd uneori si alte valente, relateaza respondentii.
Nu intotdeauna cei care nu se prezintd la prestarea orelor de munca in folosul comunitatii sunt

suspendati de la primirea ajutorului

“Prin Savadisla...acolo am fost pentru curdtit la vale. Altii au fost la Primarie la lemne de foc,
aranjat...eu nu stiu cd n-am fost. In Savadisla am fost de cdteva ori. Si cei din Savadisla nu veneau...cd
erau si pe acolo cu ajutorul social. Si ne duceau pe noi de aici... ca noi eram mai prosti...larna pe orice
vreme...era zdapada de-ti era groaza sa iesi afarda din casa dar noi trebuia sa mergem ... sa desfundam
drumul cu lopetile ca nu putea veni masina cu pdine. Mergeam de noapte..incd nu era zori si veneam de
multe ori dupa masd. Nu se merita la banii dia sa rabdam frigul dla. Si pe la scoala si valea curdtata si
toate...Care veneau...dar nu mergeau tofi...erau care nu veneau niciodata dar banii 7i luau.” (fost

beneficiar, judetul Cluj)

Sunt beneficiari care ridica problema costurilor implicate de orele de munca prestate in folosul
comunitatii. Pentru ei acest lucru inseamna modificarea ritualurilor alimentare din gospodarie,

bazate pe principiul economisirii, $i cresterea costurilor pentru hrana.
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“Nu e de rusine...muncd sd fie...deci nu e de rusine Numai pachetul ca sa-l iei la tine 11 zile costa 50 de
mii. Nu poti sa stai nemdncat. Si de 50 de mii ce iei? Un sandwich foarte mic si o sticluta de apa ca nici
aia nu o da. Nu o dd nimeni. Sa ceri o cand cu apa zice ca are apometru §i pldteste... Acasd e altceva dar
pe stradad sa stai §i sa muncesti iti vine rau si cazi. Ca este muncd, foarte multd muncd. Acasa se face o

ciorba §i nu e problemd...mandnca o familie numeroasa.” (beneficiar VMG, judetul Calarasi)

O practica destul de raspandita printre beneficiarii de VMG care Incearca sa-si suplimenteze
venitul este munca la negru, cu ziua, fie in agriculturd, fie in constructii. O parte dintre ei se
ocupa cu adunatul de fier vechi pe care incearca si-1 valorifice. In acest context orele de munca
in folosul comunitatii sunt consumatoare de timp si determind o atitudine negativa in unele

cazuri.

“Am mai muncit si noi la negru. Va spun sincer, de ce sa...Am muncit oriunde...Am fost la betoane, am
fost la constructii, am fost in agriculturd. Deci unde a fost nevoie ne-am dus.” (beneficiar VMG, judetul

Calarasi)
Ceilalti... despre munca in folosul comunitatii si VMG

Cei care nu beneficiazd de VMG dar considera cd au acelasi nivel de trai cu cei care primesc
acest ajutor, pe baza unei masuri subiective a sdraciei, dar si comunitatea in general, percep ca

insuficientd munca prestatd de asistati.

“Uite cad nu fac nimic in sat. Uite cum este si valea asta...domnle’ trebe’ curdtatd, trebe’ aranjatd. Vine
V. F. asta-i cheama pe cei de la ajutorul social...si daca vezi 5-6. Din sat cand vad mizeria §i treburi din
astea se enerveaza §i discutd: “Astia de la ajutor social nu face nimic...asta-i asa, dasta dincoa’.”

(potential aplicant, judetul Cluj)

Printre cei care nu beneficiaza de acest ajutor social circuld opinia care spune ca VMG-ul este
acordat la prea multi, fard ca acestia “sd merite” si cd produce dependenta. Non-beneficiarii
considerd ca au acelasi nivel de trai cu cei care primesc VMG dar nu primesc niciun suport

financiar.

“...Multe persoane care il primesc nu merita acest beneficiu. Sunt puternici §i isi pot cdstiga venitul de zi
cu zi muncind si nu asteptind de la stat. Deci in general numai pomeni... Mulfi s-au obisnuit sd astepte
aceastd pomand a statului si sa nu-si caute un loc de muncd, sa nu-si caute activitate [...] Pot sa spun cd
nivelul lor de trai este ca al meu sau chiar mai bun ca al meu. Eu care lucrez, am un salariu de

bugetar...la fel am datorii de lund cu lund.” (potential beneficiar VMG, judetul Vaslui)
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Problemele VMG-ului

Intarzierile care existi uneori in plata lunard a acestei prestatii sociale constituie o problema
pentru beneficiari. Frecvent se intampla ca banii sa fie dati de cdtre Primarie la doua sau trei luni
ceea ce pune beneficiarii Intr-o reald dificultate. De asemenea sunt situatii in care Primdria
plateste beneficiarilor doar in procent de 40% sau 50% drepturile cuvenite prin legea VMG.
Activitatea de control desfasuratd de Inspectia Sociald reuseste sa reglementeze aceste situatii

dar nu 1n timp util pentru beneficiarii directi.

“Asta-i un fel de a-ti pune o alifie la o rand. Ajutorul dsta e foarte minim. 100 de lei, 120, cat este? Si nu
se da in fiecare lund. Se da acum ca vin alegerile...dar nu se da lunar. Se spune ca nu sunt fonduri la
primarie. Eu am o matusa care beneficiaza si nu a vazut bani de prin iunie...si acum o primit un milion

doud sute.” (potential beneficiar VMG, judetul Cluj)

O alta problema indicatd de catre respondenti se referd la neadaptarea programului la variatia
costului necesitatilor fundamentale in functie de anotimp. Se apreciaza cd pe timpul iernii acest
cost creste din cauza pierderii unor surse de hrana importante precum gradina proprie, culesul de
ciuperci, urzici etc. si a pierderii altor surse de venit (munca la caAmp cu ziua). Un punct bun in
aceasta privintd este totusi ajutorul de incalzire primit care desi este insuficient contribuie

semnificativ la ameliorarea traiului zilnic.

“Vara mai merem la munte dupd brez dar acum iarna nu ai niciun fel de venit” (beneficiar VMG, judetul

Cluj)
In ceea ce priveste categoria aplicantilor respinsi, aceasta practic nu existi in realitate. De multe
ori dosarele celor care nu se Incadreaza in conditiile prevazute de lege nu sunt Inregistrate pentru
a usura munca personalului din Primdrie cu atributii in acest sens. Dosarele care nu respecta
criteriile de eligibilitate sunt returnate aplicantilor fard a mai fi nregistrate, cu explicatii care
pentru persoanele In cauza nu au nicio valoare sau nu sunt intelese. Ei nu percep nicio diferentd
intre traiul lor si al celor care primesc acest ajutor. O parte dintre ei nu mai sunt de gasit in
comunitate pentru cad au identificat o altd supapd ca strategie de viatd: migratia in strainatate.
Altii au fost absorbiti pe perioade temporare de economia subterana. lar altii au ramas inca cu

nelamurirea fatd de motivul pentru care nu se incadreaza in programul VMG.

“A zis ca eu nu md incadrez...cd asa e legea...sa citesc legea. Eu dacd nu stiam carte nu am...Dacd a zis

doamna L. asa...gata, ne retragem. Sa nu mai necdjim pe acolo.” (aplicant respins, judetul Vaslui)
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De aici apar suspiciunile de frauda, de favorizare a unora si discriminare a altora, conflicte si

numeroase reclamatii.

1

“Multi oameni se plang ca primeste foarte multa lume desi sunt mai instariti.” (potential beneficiar

VMG, fara acte, judetul Cluj)

“Cei care primesc sunt cdtiva tigani... li pune asa...o datd, de doud ori pe lund sa meargd cu
sacu’...aduna hartiile si salut...aia e munca lor pe o lund. De exemplu, sunt ca mine da’ nu-s cununafi.

El i-a banii pe un nume, ea pe alt nume...” (aplicant VMG respins, judetul Mures).

Fostii beneficiari de VMG nu considerd cd acest ajutor social ar fi reusit sd le amelioreze starea
in care se gdseau sau se gasesc in continuare. Statutul de “fost beneficiar” se datoreaza
neprezentdrii la orele de munca in folosul comunitatii, renuntdrii, integrarii pe piata muncii a

unei persoane din cadrul familiei etc.

“Stiti cum era? Noi am fost cdtiva aici...care orice era de lucru prin sat...venea consilieru’ cd...haide,
haide si alti nu mergeau...Si pentru 600 de mii sa mad duc la lucru ...cateodatd si doud
saptamani... Pentru 600 de mii? Ca a zis ca daca nu-mi convine sa nu mai mandnc. Si m-am lasat de ei.
Pentru 600 de mii? Am zis ca la banii dia nu ma duc. Dupd aia am fost pastor, am fost pe la oi intr-o

vard chiar atunci dupd ce nu mi-a mai dat ajutor social.” (fost beneficiar VMG, judetul Cluj)

Motivele pentru care potentialii aplicanti nu se inscriu in program sunt diverse: lipsa actelor,
lipsa informatiilor, anumite bunuri pe care le detin si care i-ar face neeligibili. De asemenea
sentimentul de rusine constituie uneori o barierd in aplicarea pentru VMG 1in special in
comunitatile rurale. Pentru unii ajutorul social inseamna a ajunge sa traiesti din mila altora sau sa

cersesti la colt de strada. Pentru ei a fi “asistat” reprezintd de fapt renuntarea la demnitate.

“Mie mi-o fost rugine. Un om de varsta mea sa nu-mi cdstig pdinea... mi-o fost cumva rusine si de vecini
si de tofi...ca primesc ajutor social. Mi-o zis §i vara mea Mariana...hai ma sd-ti fac...hai mdi sa-ti
fac...Mie tot mi-e rusine. Am zis ca m-am razgandit acum o saptamand. Am zis ca m-am razgandit, acum

o saptamand...” (potential beneficiar VMG, judetul Cluj).
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3. Perceptii asupra beneficiilor venitului minim garantat

In afara de aspectul financiar care constituie, in discutiile cu beneficiarii, un subiect predominant
in special pentru a evidentia caracterul sau insuficient, asigurarea medicala reprezintd pentru cei
mai multi un beneficiu central pe care in constientizeazd si il apreciazad. Dupd cum indica
rapoartele de evaluare a sardciei ale Bancii Mondiale, sardcia extremd coreleaza cu starea de
sandtate precard. Astfel, povestile respondentilor includ frecvent referiri la probleme de sdnatate,

la necesitatea spitalizarii sau a tratamentelor indelungate.

“Cdnd te duci la medic te intreaba: “Ai ajutor social? N-am doamna!” Pdi dacda nu ai, platesti

spitalizarea, platesti...” (beneficiar VMG, judetul Vaslui)

“Daca n-ar fi acest ajutor n-ag putea rezista. Va spun ca sunt foarte bolnava. Am accident vascular de 3

ani” (beneficiar VMG, judetul Dolj)

“Avem nevoie de doctor de familie. Si doctorul de familie sau la spital nu se uitd la tine daca nu ai

asigurare ceva...nu se uitd la tine pur si simplu.” (beneficiar VMG, judetul Calarasi)

O situatie relatatd indica si un posibil punct slab legat de asigurarea medicala dar si de
cuantumul ajutorului social. Atunci cand tratamentul medical implicd, de exemplu, o anumita
dietd alimentard aceasta nu poate fi suportatd financiar de beneficiar si nu este acoperitda de

asigurarea medicala.

“Trebuie sa mandnc un gratar, trebuie sa mananc o supd fiarta. Eu daca nu am banul cu ce sa iau? Mai

indraznesc §i eu asa...cd uite acum sunt pe insulind. Fac insulind.” (beneficiar VMG, judetul Vaslui)

Un alt beneficiu perceput al VMG care deriva din cel financiar este posibilitatea de a plati o
parte a facturilor care vin in gospodarie lunar si implicit mentinerea racordului la principalele
utilitati.
“Ajutorul asta ne ajutd la o butelie, la o adeverinta pentru spitalizare pentru ca eu sunt bolnava. Nu mai
platesc spitalul cu adeverinta asta de la primarie, de aici de la domnu’ primar. Si banu dla, putin cat ne
da, cdt ni se cuvine, incarc si eu o butelie, platesc o lumind...Dar asigurarea medicad este importantd in

primul rand §i in al doilea...lumina si astea. Si cand se incheie anul ies si eu achitatd.” (beneficiar VMG,

Jjudetul Dolj)

Asupra vietii de familie VMG-ul nu are un impact vizibil sau cel putin nu este constientizat la

nivelul respondentilor. Totusi in cazul familiilor monoparentale masura de a le scuti de la orele
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de munca in folosul comunitatii atunci cdnd au in crestere copii de pana la 7 ani este una

apreciata ca benefica.

Acolo unde Primadriile au incercat, insertia pe piata muncii a beneficiarilor de VMG prin
atragerea acestora ca salariati in serviciile de utilitati publice, este vazutd ca o oportunitate de
catre respondenti. Acestia castigd astfel mai mult si sunt angajati cu carte de munca, avand
beneficiul asigurarilor sociale. Orele de munca in folosul comunitatii s-au dovedit uneori a fi un
aspect pozitiv pentru beneficiarii de VMG pentru ca aici au fost remarcati si propusi pentru

angajare.

“Deci au vazut ca sunt muncitor. Doamna inginerd a vazut. “Domne’ dsta munceste...pe dsta il alegem
si 1l angajam definitiv...ca lucreazd, nu e betiv, nu pleacd din timpul programului.” (fost beneficiar

VMG, judetul Vaslui)
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4. Atitudini fatda de experienta procesului de aplicare pentru venitul

minim garantat

Gura lumii... toba satului sau televizorul

Motorul de notorietate al programului VMG este in general “gura lumii”. In comunitate se aude,
se discutd ca de la Primarie “se dd ajutoare” si fenomenul de contagiune sociald isi intrd in
drepturi. Exista o adevarata istorie orala cu privire la actele necesare, unde trebuie sa te duci etc.
Cei care stiu carte si au devenit beneficiari ai progrumului sunt “specialisti” si oferd relatii si
sfaturi vecinilor si apropiatilor. Nu intotdeauna informatiile astfel transmise sunt suficiente iar
atunci cand vine si raspunsul “Primadriei de tipul “nu va incadrati” intervine confuzia, revolta

impotriva sistemului, impotriva celor care beneficiaza.

“Ar fi trebuit mai multe informatii. Ca uite am §i dsta de platd pentru casa si daca nu am niciun ban,
niciun venit, nimic...cd eu ca sa va spun drept ma §i zapdcesc asa... Eu cred ca nu a fost o decizie
corectd dar dacd asa a spus ca e legea...Eu nu am putut sa spun...Cad a spus cd e lege...cd ce vreau sd o

dea afara de la Primarie?” (aplicant respins, judetul Vaslui)

“Am fost cu o vecind sa-mi fac ajutorul si m-a respins. De ce ?Nu stiu...” (aplicant respins, judetul

Calarasi)

“Am auzit de la vecini de aici, cd tot oameni de mahala avem...si imi spun: “Mai Maria de ce nu te duci
si tu sa-fi faci ajutor?” Nu ma duc din cauzd ca spune cd...am cal in batatura si aveam si o vacd. Si m-

am dus §i mi-am facut si m-a respins.” (aplicant respins, ulterior beneficiar VMG, judetul Vaslui)

Altii au aflat depre VMG din presa sau prin metode mai inedite de informare care se mai
practicd in satele roménesti. Pornind de la acest sambure de informatie cei mai multi au luat

calea drumului la Primarie.

“Cred ca a anuntat cineva in sat. Ca aici in sat este cineva cu o tobd, cu ceva bate toba asa si oamenii
aud din casa si anuntd cd...e sedintd la camin sau se intdmpld ceva in sat...trebe’ injectie la vaci, la cai.
Merge domnu’ dla si bate cu aia si oamenii ies in strada sau afara sa auda. Si cred ca atunci prima datd
s-a anuntat cand o inceput sa dea ajutor social...amu’ cdtiva ani...mai mulfi...4-5 ani, daca nu mai

mult.” (fost beneficiar VMG, judetul Cluj)

“De la televizor am auzit. Am vazut ca intradevar se poate avea un pic de ajutor social §i intr-un fel este

bine ...” (beneficiar VMG, judetul Cluj)
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Sunt si situatii in care Primdria joaca rolul activ in informarea potentialilor beneficiari dar si in
pregatirea dosarului de aplicare in special atunci cand solicitantul nu stie sa scrie. Unii dintre ei
isi amintesc de o “fisa de parcurs” primita de la Primarie unde era scris numele institutiei si actul

care trebuia obtinut.

“Pai de la Primarie a fost vorba. Si ne-am dus ...nu mulfi...foarte multi de aici din sat. Si dupa aia

fiecare...” (beneficiar VMG, judetul Cluj)

In obtinerea actelor necesare dosarului se implica cunostintele, alti beneficiari, rudele, vecinii
noului aplicant. Informatiile primite de la Primarie nu sunt intotdeauna utile pentru ca sunt slab
intelese. De multe ori aplicantii depun o muncad de detectivi. Aceasta presupune intrebatul in

dreapta si in stdnga, revenirea la Primdrie pentru a cere alte lamuriri etc.

Se intdmpld ca tot acest pelerinaj institutional pentru obtinerea actelor necesare dosarului de

VMG sa fie insotit de umilinte, de rusinea de a nu intelege procesul si cerintele.

“Nu ma mai duc pentru alte informatii ca imi e jend. Efectiv sa tot bat la usa lor si sa te ia si sa-ti
vorbeasca mai nu stiu cum...Mai nimeresc eu una acolo care zice cd: De ce ai facut atdtia copii...vrei

sa-i creasca statul?! Nu ma mai duc...ne descurcam cum putem” (beneficiar VMG, judetul Cluj)

Circuitul institutional pe care potentialul beneficiar de VMG trebuie sd-1 parcurgd pentru
intocmirea dosarului este dificil de refacut din relatarile respondentilor. Cei mai multi sunt

confuzi in privinta actelor de care au avut nevoie dar stiu Tn mare ca “au fost multe hartii”.

“ Mi-a trebuit de la Primarie ca n-am pamant, de la Trezorerie cd n-am venit si niste acte de la Fortele

de munca.” (beneficiar VMG, judetul Calarasi)

Pentru cei mai multi toatd aceasta birocratie ramane o enigma de nedeslusit, dar se adapteaza si

se supun procesului pentru ca “nu au incotro”.

“Poti sa mergi sa-i dai dosarul si sd lipseasca ceva din el sau o doamnd a gresit si nu a tre cut nu stiu ce
acolo §i te mai poartd o data si iardsi mergi. La Finante hdrtia nu e valabild decat 24 sau 48 de ore dupa
ce ai scos-o §i atunci trebuie sa le faci pe toate si sd te duci ...toate repede.” (beneficiar VMG, judetul

Cluj)
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Sunt respondenti care asteapta o implicare mai mare a institutiilor locale in analiza situatiei
nivelului de trai din comunitate, in identificarea cazurilor de risc social si interventie directd in
acest sens.

“Cel care raspunde de ajutorul dsta social la primarie ar trebui sa umble domne’ din casa in casa §i sa

inregistreze ce situatii familiare sunt. Nu trebuie persoana respectiva sa se milogeascad la primarie...ca

da-mi ajutor social ca am trei copii §i nu stiu ce si...mor de foame.” (potential beneficiar, judetul Cluj)

Costul VM G-ului pentru beneficiari

Costurile de care beneficiarii 151 amintesc sunt legate de transport, de copiile actelor, timbrele
fiscale, adeverinta medicald si nu in ultimul rdnd timpul petrecut pe drum de la o institutie la
alta. Toate aceste costuri se ridicd in aproximarile respondentilor la 20 — 40 ron. Unii dintre ei au

fost nevoiti sd Imprumute acesti bani.

“ Pai 50 de mii la doctor sau 100 de mii nu mai stiu cdt am dat...pentru adeverintd. La scoald nu trebuie
platit. Si drumul la Sighisoara acolo unde trebuie sa-ti iei dosar, sa tragi la Xerox buletinul...Padi cu

drumul costa cam 300 de mii. ” (beneficiar VMG, judetul Mures)

“Un calcul asa...300 - 400 de mii...cu drum cu tot pand la fortele de munca. Cdte o data te duceai si nu
erau acolo. Te duceai in alta zi. Tot asa te purtau...(beneficiar VMG, judetul Mures)”

“De trei ori am fost la fortele de munca...intotdeauna e plin acolo. Un milion am mancat cu drumuri...’

(beneficiar VMG, judetul Cluj)

“Pai a durat o saptamdna sa fac dosarul din cauza ca cand te duceai....nu e doctorul, e plecat, cand te
duceai la un birou...e plecat la Vaslui...sau e plecat in altd parte §i trebuia sda stai sa astepti. Unde sa te

duci...trebuia sa stai la rand... " (beneficiar VMG, judetul Vaslui)

Pentru a nu irosi timpul dar mai ales banii cheltuiti pe transport beneficiarii au dezvolat o serie

de “retete ale succesului” pentru obtinerea anumitor acte.

“ Doua zile iti ia sa intocmesti un dosar. Doud zile daca stai la coada si daca meri de dimineata. Ca
dacd nu de duci dimineatd nu ai rezolvat nimic. Is 80 de numere. Si sunt care merg de la 6 dimineata. Si
daca nu ti-ai luat numar si sint domnii din Cluj care merg de dimineata si isi iau numar...Noi cei de la
tara ajungem la opt...si nu mai prinzi un numar. Si atunci ai mers ai stricat 200 de mii pe drum si ...fara

rezolvare. Na...deci trebe sa meri dimineata oricum. Da este greu.” (beneficiar VMG, judetul Cluj)
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Dupa depunerea dosarului decizia Primariei vine relativ rapid din ceea ce relateaza respondentii.

Sunt beneficiari care spun ca dureaza o saptamana, altii isi amintesc de douad sau trei sdptamani.
Ancheta Sociald

Este o etapd acceptatd de beneficiari ca fiind necesara pentru a dovedi “cd nu este nimic de
ascuns”. Unii povestesc despre faptul ca sunt bucurosi cd vin si altii sd vadd cum trdiesc ei si
inteleg ancheta sociald ca pe o autentificare a situatiei critice in care se gasesc, este evaluarea
obiectiva ce 1i recunoaste ca sdraci. Se poate spune insd ca acest “control” este o sursd de

anxietate pentru beneficiari care nu stiu la ce sa se astepte.

“Da, a venit s-au uitat, au verificat sa vada cdt pamant avem...cd sa stifi sunt altii care poate au doud
hectare de pamant si poate declara numai jumdtate ca mai sunt §i chestii din astea. Dar au fost la fata
locului si au vazut. S-au uitat §i la numarul de camere...avem si bucatarie...2 camere plus ca are si
soacra mea 2 camere §i alea sunt separat. S-au uitat sa vada cdte animale avem...daca avem animale.”

(beneficiar VMG, judetul Vaslui)

“Imi era teamad. Deci eu intotdeauna am spus adevarul...ce a fost...N-am avut nicio problema si nu m-
am simtit deranjatd. Nu s-au comportat in felul in care sa ma simt deranjata. Am stiut ca trebuie sa

vind...Eu is saracd...ce pot sa fac? Asta e...au venit, au vazut.” (beneficiar VMG, judetul Cluj)

“Da este corect sa vind. Stiu cd nu am nimic §i sunt necdjitd si nu am pamdnt, nu am casd...stau cu
socrii la un loc. Am simtit fericire din cauzd cad stiu ca nu am §i cd...trebuie sa ma ajute.” (beneficiar

VMG, judetul Vaslui)
“O fost o doamnd. si cu domnu’ secretar...si m-o intrebat si le-am spus care este situatia. Eu stiam cd

trebuie sd fie o cercetare pentru banii dstia care se dau. Nu m-am asta...cd le-am spus adevarul...cum s,

m-o intrebat de boald, ca ce boald am...” (beneficiar VMG, judetul Cluj)
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6. Explorarea problemei stigmatizarii sociale

Se considera ca “Stigma reprezintd un concept complex care se refera la: 1. Un atribut al unei
persoane care o compromite in fata celorlalte persoane; 2. O atitudine a celorlalti fatd de
persoana stigmatizata; 3. Sentimentele persoanei stigmatizate (Spiker, 1988). “Toate cele trei

elemente contribuie la ideea de stigma si este dificil sa le separi in practica.”®

Avand 1n vedere aceasta descriere schematicd a conceptului se pot identifica, in cazul

programului venitului minim garantat, trei astfel de situatii referitoare la stigmatizare :

- conditia de sarac, imposibilitatea de a-si asigura traiul zilnic este apreciat de respondenti

drept motiv pentru care se simt stigmatizati

- statutul de beneficiar VMG este perceput de catre o parte dintre beneficiari ca fiind unul

“rusinos” pentru ca trebuie “sa traiesti din mila cuiva”

- munca in folosul comunitatii activeazd un registru emotional negativ, reprezinta in
anumite situatii o barierd in decizia de aplica pentru VMG, iar beneficiarii se simt

stigmatizati de restul comunitatii

Din povestirile respondentilor, stigmatizarea imbracd rareori forme concrete de manifetare
(comportament sau limbaj) dar sentimentul pe care-1 traiesc beneficiarii este unul de rusine, jena,
de degradare, de pierdere a propriei demnitati. Sentimentele de acest gen sunt traite in special de

ceil care au avut un loc de munca stabil, stiu o meserie.

>

“Mai bine stau in casa si mor de foame decdt sa ma duc sa matur strazile...sa ma vada vecinii...’

(potential beneficiar, judetul Calarasi)

“Aici te pun la gunoi §i stai in mizerie...in ce hal...mai rau ca puscariasii suntem [...]Vin oamenii cu

masina i rddeau de mine.” (beneficiar VMG, judetul Cluj)

¥ Voicu, Milina (2002). Stigma. In Dictionarul de Politici Sociale — coordonator Luana Pop. Bucuresti: Editura
Expert

Copyright © 2009 Gallup, Inc. All rights reserved. 22



Raport de cercetare

“La inceput mi-a fost un pic rugine. Nu eram obisnuita sa matur pe stradda. Eu am lucrat la covrigarie

Si...un pic asa...doar un pic la inceput. Dupa aia mi-a trecut.” (fost beneficiar, judetul Calarasi)

“Sunt foarte, foarte jenata. Pai in Savadisla...ati fost sa vedeti...e o comund frumoasa...te vede tatda
lumea...uite ca strange gunoaiele. Pai atunci nu esti o cersetoare? Ca o cersetoare pe stradd...cum poti
sda mai spui cd esti o femeie cand strangi gunoaiele de pe strada? Pentru 800 de mii ...sa strdngi
gunoaiele de pe strada?[...]li un lucru rusinos, nu-i un lucru frumos...sd te vadd cineva cd ai ajuns la

gunoaie pe strada e un lucru foarte rusinos.” (beneficiar VMG, judetul Cluj)

Sunt si respondenti care considerd cd nu mai au nimic de pierdut iar conditia de sdrac nu
reprezintd o rusine pentru cd noua organizare sociald, democratia, capitalismul i-a adus in acest
stadiu. Considera cd nu este vina lor ci a societatii in ansamblu, drept urmare este

responsabilitatea ei sa le acorde mijlocele minime de supravietuire.
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Concluzi

- Problemele respondentilor intervievati sunt complexe si de cele mai multe ori ar
necesista, interventie, asistentd multi-institutionald. Impactul venitului minim garantat
asupra beneficiarilor este unul mediu. Masura nu reuseste sa amelioreze starea in care
acesti oameni traiesc. Pentru unii, venitul minim garantat a devenit un mod de viata,
singura posibilitate de a avea un venit. Desi programul a fost definit ca unul care sprijind
temporar beneficiarii, frecvent acesta devine un suport pe termen lung. Fara a fi corelat
cu mecanisme de insertie sociald a beneficiarilor, venitul minim garantat are o eficientd

diminuata.

- Cuantumul venitului minim garantat se apreciazd ca este insuficient pentru a acoperi
nevoile fundamentale ale beneficiarilor. Beneficiul major al acestui ajutor pe care
respondentii 1l invoca se refera la asigurarea medicald. Problemele de sanatate foarte
probabil cd au o incidenta ridicata pe acest segment de populatie iar asigurarea medicala
este vitald. Tot aici un potential beneficiu neexploatat ar fi capatarea unei experiente de

munca ce i-ar putea recomanda unor viitori angajatori.

- Depunerea dosarului pentru venit minim garantat este marcatd de o serie de dificultati
datorate: nivelului de educatie al aplicantilor si de aici slaba intelegere a explicatiilor,
indrumarilor oferite de autoritatile locale, proastei organizari caracteristica institutiilor
romanesti si uneori costurilor pe care aplicantul le suportd. Cele mai ridicate costuri pe
care le presupune alcatuirea dosarului sunt cele de transport. Obtinerea datelor necesare
pentru a stabili eligibilitatea aplicantului ar putea fi realizata la nivel institutional si nu de

catre beneficiar.

- Orele de muncd in folosul comunitatii sunt acceptate dar se apreciazd ca exista o
inechitate in ceea ce priveste volumul de muncd depus si cuantumul ajutorului social.
Aceastd prevedere se pare ca este frecvent generatoare de stigmatizare si constituie motiv

de renuntare la ajutor sau bariera in applicare pentru obtinerea acestuia.
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Anexa

Judet Localitate Respondent Caracteristici
Malaiesti, Vutcani M. B. Beneficiar, 54 ani
Vutcani LB Beneficiar, 35 ani
Vutcani CE Fost beneficiar, 59 ani
Vutcani M N Beneficiar, 36 ani
Barlad VB Fost beneficiar, 44 ani

Vaslui Barlad CP Fost beneficiar, 23 de ani
Barlad AG Fost beneficiar, 24 de ani
Barlad VG Fost beneficiar, 54 ani
Barlad LB Potential aplicant, 39 de ani
Zorleni M P Fost beneficiar, 59 ani
Vaslui LP Potential beneficiar, 42 ani
Vaslui AA Potential beneficiar, 21 ani
Calaragi AD Beneficiar, 40 ani
Calarasi MS Beneficiar, 35 ani
Calaragi FS Beneficiar, 59 ani
Calaragi FV Beneficiar, 58 ani
Calaragi 1D Beneficiar, 51 ani
Calaragi CN Suspendat, 56 ani

Dolj Sadova MC Fost beneficiar, 33 ani
Raieti, Sadova IN Fost beneficiar, 47 ani
Piscul Sadovei, ER Fost beneficiar, 41 ani
Sadova
Gheta Sadova BR Respins, 58 ani
Raieti, Sadova MR Respins, 45 ani
Gheta, Sadova PS Respins, 66 ani
Finisel, Savadisla SM Beneficiar, 78 ani
Finisel, Savadisla OL Beneficiar, 38 ani
Finisel, Savadisla BT Fost beneficiar, 44 ani
Finisel, Savadisla RM Beneficiar, 46 ani
Finisel, Savadisla DL Potential aplicant, 21 ani

Clyj Finisel, Savidisla LL Potential aplicant, 33 ani
Finisel, Savadisla PL Beneficiar, 48 ani
Hasdate, Savadisla 11 Potential aplicant, 51 ani
Hasdate, Savadisla NV Potential aplicant, 50 ani
Hasdate, Savadisla S A Fost beneficiar, 24 ani
Hasdate, Savadisla F1 Fost beneficiar, 47 ani
Nadag PI Beneficiar
Tigmandru LI Beneficiar
Tigmandru HE Beneficiar
Tigmandru BC Beneficiar
Nadag ST Fost beneficiar
Tigmandru BC Fost beneficiar

Mures Nadag HE Respins
Tigmandru B1 Respins
Nadas LR Respins
Nadag DS Beneficiar
Nadag I M. Beneficiar
Nadag DV Beneficiar
Nadas S R Respins
Oltenita I.C. Beneficiar
Oltenita D.M Beneficiar
Oltenita S.S Beneficiar
Oltenita J.F Beneficiar
Oltenita A.D. Fost beneficiar

Cilarasi Oltenita M. E Fost beneﬁc?ar
’ Oltenita F.G. Fost beneficiar
Oltenita H. 1L Fost beneficiar

Oltenita N. S Respins

Oltenita T.M. Respins

Oltenita M. C. Respins

Oltenita D.V Respins




